\\_ v FROST POLITICA DE CALIDAD,

MEDIO AMBIENTE y SEGURIDAD y SALUD EN EL TRABAJO

La actividad de SYSTEMFROST INGENIERIA Y SERVICIOS especializada en el disefio, implantacién
y mantenimiento de procesos frigorificos, ha basado parte de su desarrollo en apostar por un nivel
de calidad superior a la media, de tal forma que esa capacidad de reaccién sea percibida por
nuestros clientes.

El objetivo principal de SYSTEMFROST INGENIERIA Y SERVICIOS es realizar esta actividad con los
mayores niveles de calidad y de exigencia, haciéndolo compatible con un desarrollo sostenible,
siempre cumpliendo con la legislacion, reglamentacion, requisitos legales aplicables y otros
requisitos que la organizacién suscriba, actuando con ética y respeto frente a clientes, empleados,
proveedores y colaboradores y en todo momento apoyado por su direccion estratégica.

La Direccidon es consciente de la importancia que supone la calidad en todos y cada uno de los
procesos de la empresa, asi como de la creciente importancia ambiental, lo que determina la
documentacion, implementacién y mantenimiento de un Sistema de Gestién de Calidad, Medio
Ambiente y Prevencidn basado en las Normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001, apropiado a la
naturaleza, magnitud e Jmpactos ambientales de las actividades, productos y servicios de
SYSTEMFROST INGENIERIA Y SERVICIOS.

La Direccion establece que la calidad, el medio ambiente y la seguridad y salud en el trabajo son

factores esenciales para el éxito de la eémpresa y que cada persona de la organizacion es
responsable de la funcidn que realiza.

Como empresa preocupada por la seguridad y salud en el trabajo, SYSTEMFROST INGENIERIA Y
SERVICIOS se compromete a proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la
prevencién de lesiones y deterioro de la salud, eliminando los peligros y reduciendo los riesgos
para la seguridad y salud en el trabajo, y a fomentar la consulta y participacion de los
trabajadores.

Como empresa preocupada por el medio ambiente, SYSTEMFROST INGENIERIA Y SERVICIOS se
compromete a cumplir con los requisitos y a llevar a cabo la mejora continua en sus procesos,
tanto para calidad como para la prevencién de la contaminacion, y asf realizar una mejor gestion
de los residuos.

A consecuencia de nuestra actividad, la organizacion es consciente de que una conciencia de
ahorro de costes, materias primas, fuentes de energia y una menor generacion de residuos y
emisiones, dard como resultado una reduccién de los impactos ambientales de sus actividades,
productos y servicios.

Las principales estrategias de calidad, medioambiente y prevencién forman parte de los objetivos
generales de SYSTEMFROST INGENIERIA Y SERVICIOS. Las mismas se definen anualmente y
estan detallados en planes o programas concretos para su consecucion, con definicién de los
responsables de los mismos, plazos de ejecucién y medios necesarios para alcanzarlos.

La Direccidn se compromete a revisar continuamente el Sistema de Gestion con el fin de garantizar
su eficacia y su mejora continua, y se responsabiliza de que su politica esté a disposicién del

publico y sea conocida, entendida y aplicada por todos sus trabajadores y por todas las personas
que trabajan en su nombre.
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